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HEART

Elder abuse prevention and intervention
through field-based case management,
counseling, and advocacy.

SERVICES PROVIDED:

¥ Case management

@ Crisis intervention

¥ Individual and group counseling

@ Criminal and civil legal advocacy

@ Information and referral

@ Education and outreach

@ Collaboration with community partners

HEART staff are co-located at the Long
Beach Police Department and the Long
Beach Long-Term Care Ombudsman Office.
While HEART primarily serves clients in the
Long Beach region, caseload permitting, the
program will accept referrals from the Adult
Protective Services sheltering program, and
domestic violence shelters.

FOR MORE INFORMATION:

(310) 394-9871, ext. 102 or (562) 570-5919
Fax (562) 925-5876
Email: HEART@wiseandhealthyaging.org

Wise & Healthy Aging is a nonprofit, community-based
social services agency serving older adults.

wiseandhealthyaging.org
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Prevencidn e intervenciéon del abuso de
personas mayores a través de la gestidon de
casos sobre el terreno, asesoramiento y la
defensa.

SERVICIOS PRESTADOS:

¥ Gestién de casos

¥ Intervencion de crisis

@ Asesoramiento individual y grupal.

@ Defensa juridica penaly civil.

¥ Informacién y referencia

@ Educaciény divulgacion

@ Colaboracién con socios comunitarios

El personal de HEART esta ubicado en el
Departamento de Policia de Long Beach y en
la Oficina del Defensor del Pueblo de Atencién
a Largo Plazo de Long Beach. Mientras HEART
atiende principalmente a clientes en laregiéon
de Long Beach, si el numero de casos lo
permite, el programa aceptara referencias del
programa de refugio de Servicios de
Proteccidén para Adultos y de refugios para
victimas de violencia doméstica.

PARA MAS INFORMACION:

(310) 394-9871, ext. 102, o (562) 570-5919
Fax (562) 925-5876

Correo electronico:
HEART@wiseandhealthyaging.org

Wise & Healthy Aging es una agencia de servicios sociales
comunitaria sin fines de lucro que presta servicios a adultos

mayores.
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